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Bekanntmachung des Ministeriums flir Wissenschaft, Wirtschaft und Verkehr
vom 16. September 2011 - VII 453 -

Zur Erstattung der Fahrgeldausfalle im Nahverkehr nach § 148 Sozialgesetzbuch Neuntes Buch
(SGB IX) - Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen - i.d.F. der Bekanntmachung
vom 19. Juni 2001 (BGBI. I S. 1046), zuletzt geandert durch Artikel 4.2 des Gesetzes vom 2.
August 2010 (BGBI. I S. 1127, 1130), sind die folgenden Durchfiihrungsbestimmungen
anzuwenden:
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1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

Anspruchsgrundlage

Die Fahrgeldausfalle werden auf Antrag gemaB § 145 Abs. 3 SGB IX aufgrund des vom
Ministerium fir Arbeit, Soziales und Gesundheit jahrlich bekannt gegebenen
Prozentsatzes nach § 148 Abs. 1 und 4 SGB IX (Pauschalregelung) oder aufgrund eines
Nachweises nach § 148 Abs. 5 SGB IX (Individualregelung) erstattet.

Anspruchsvoraussetzung

Voraussetzung ist, dass der Unternehmer wahrend des Erstattungszeitraums (jeweils ein
Kalenderjahr) aufgrund der Verpflichtung nach § 145 Abs. 1 und 2 SGB IX und Artikel 2
Absatz 1 und 2 des Gesetzes (iber die unentgeltliche Beférderung Schwerbehinderter im
offentlichen Personenverkehr (UnBefG, i.d.F. der Bekanntmachung vom 9. Juli 1979,
BGBI. I S. 989, zuletzt gedndert durch Artikel 21 des Gesetzes vom 22. Dezember 1983,
BGBI. I S. 1532) die nach § 145 Abs. 1 SGB IX berechtigten Personen, gegebenenfalls
einschlieBlich ihrer Begleitpersonen (§ 145 Abs. 2 Nr. 1 SGB IX), ihres Handgepacks,
ihrer mitgefihrten Krankenfahrstiihle, ihrer sonstigen orthopadischen Hilfsmittel und
ihrer Fihrhunde (§ 145 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX), unentgeltlich beférdert hat.

Pauschalerstattung

Bei der Erstattung nach § 148 Abs. 1 SGB IX (Pauschalregelung) werden die
Fahrgeldausfélle auf Antrag nach dem jeweils filir ein Jahr bekannt gemachten
Prozentsatz gemaB § 148 Abs. 4 SGB IX der von den Unternehmern nachgewiesenen
Fahrgeldeinnahmen im Nahverkehr erstattet.

Individualerstattung

Weist ein Unternehmer durch Verkehrszahlung nach, dass das Verhaltnis der nach § 145
Abs. 1 und 2 SGB IX unentgeltlich beférderten Fahrgdste und der sonstigen Fahrgdste
den nach § 148 Abs. 4 SGB IX festgesetzten Prozentsatz um mindestens ein Drittel
Ubersteigt, wird neben dem sich aus der Berechnung nach § 148 Abs. 4 SGB IX
ergebenden Erstattungsbetrag auf Antrag der nachgewiesene, liber dem Drittel liegende
Anteil erstattet. Die gesetzlich geforderte Verkehrszéhlung (Erhebung) ist als Nachweis
anzuerkennen, wenn sie in Form einer ,eingeschrankten Vollerhebung" oder als
»Stichprobenerhebung™ nach Nummer 4 ff. dieser Grundsatze durchgefiihrt worden ist.

Antrag

Erstattungsbehorde, Unternehmer

Der Antrag auf Erstattung der Fahrgeldausfalle im Nahverkehr ist in einfacher
Ausfertigung beim Landesbetrieb StraBenbau und Verkehr Schleswig-Holstein
(Erstattungsbehorde) zu stellen, soweit nicht gemaB § 150 Abs. 1 Satz 3 SGB IX das
Bundesverwaltungsamt zustédndig ist. Dem Antrag ist ein Verzeichnis Uber die Linien
beizufligen, fiir welche die Erstattung beantragt wird. Antragsbefugt ist grundsatzlich der
Genehmigungsinhaber oder derjenige, auf den die Betriebsfiihrung libertragen worden
ist, d.h. der den Verkehr im eigenen Namen, unter eigener Verantwortung und auf
eigene Rechnung betreibt (Unternehmer). Flir den Schienenpersonennahverkehr (SPNV)
gilt als Unternehmen der Besitzer einer Genehmigung als
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.6.1

2.6.2

Eisenbahnverkehrsunternehmen.

Personennahverkehr auBerhalb der Grenzen der Bundesrepublik Deutschland

Antrage von Unternehmern mit Betriebssitz sowohl im Inland als auch im Ausland, die
mit Personennahverkehr die Bundesgrenzen Uberschreiten, sind an die zustandige
Behorde zu richten, in deren Bezirk der Linienverkehr seinen Ausgangspunkt im Sinne
des § 1 Personenbeférderungsgesetz (PBefG, i.d.F. der Bekanntmachung vom 8. August
1990, BGBI. I S. 1690, zuletzt geandert durch Artikel 27 des Gesetzes vom 7. September
2007, BGBI. I S. 2246) hat.

Beginnt die Linie im Ausland, gilt als Ausgangspunkt im Sinne des § 11 PBefG die
deutsche Grenziibergangsstelle, bei der der erste Grenzilibertritt erfolgt.

Personennahverkehr auBerhalb der Grenzen Schleswig-Holsteins, aber innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland

Unternehmer mit Betriebssitz in Schleswig-Holstein, die mit Personennahverkehr die
Landesgrenzen Schleswig-Holsteins, aber nicht die Bundesgrenzen (berschreiten, haben
ihrem Antrag entsprechende Mehrfertigungen beizufligen. Diese sind ausschlieBlich bei
der Erstattungsbehérde (Nummer 2.1) einzureichen.

Die Erstattungsbehdrde reicht die Antrage flir deutsche Teilstrecken im Bereich anderer
Bundeslander selbst an die dort zustandige Landesbehdrde weiter; dabei ist § 150 Abs. 4
SGB IX anzuwenden.

Ausschlussfrist

Fir die Ausschlussfrist des § 150 Abs. 1 Satz 3 SGB IX ist der Tag des Eingangs des
Antrags bei der Erstattungsbehérde maBgebend.

Nachweis der Fahrgeldeinnahmen

Der Unternehmer hat seine Fahrgeldeinnahmen im Nahverkehr (Nummer 3) unabhangig
von der Art des Erstattungsverfahrens getrennt nach den Kategorien der Einnahmen
entsprechend dem Antragsformular so nachzuweisen, dass sie nachpriifbar sind.

Nachweis bei Individualerstattung

Allgemeines

Wird eine Individualerstattung gemaB § 148 Abs. 5 SGB IX beantragt, ist der
Unternehmer verpflichtet, alle Nachweise vorzulegen, die den dem Antrag zugrunde
gelegten Prozentsatz begriinden.

Stichprobenplane

Bei durchgefihrter Stichprobenerhebung gehdéren hierzu insbesondere eine
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2.6.3

Zusammenfassung der durch die Erhebungen gewonnenen Zahlergebnisse sowie die
detaillierte und im Einzelnen nachvollziehbare Darstellung der Hochrechnung und der
Varianzberechnung.

Vor jeder Erhebungsperiode sind eine Auflistung der zur Zéhlung ausgewahlten
Linienfahrten, geordnet nach Linie, Richtung, Wochentag (mit Angabe des Zahldatums)
und Tagesstunde, und eine Auflistung aller Einzelfahrten, geordnet nach Richtung,
Wochentag und Tagesstunde, spatestens eine Woche vor Beginn der jeweiligen
Erhebungsperiode der Erstattungsbehdérde vorzulegen.

Prifbericht flir Erhebungsverfahren

Zum Nachweis im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX gehort ferner grundsatzlich ein Testat
mit Prifbericht eines vereidigten Wirtschaftsprifers, eines Ingenieurbliros oder Instituts
mit nachweislich einschlagiger Fachkenntnis auf dem Gebiet der Erhebung von
Fahrgastzahlen, das bestatigt, dass sowohl die Planung der Verkehrszahlung als auch die
Berechnung des Prozentsatzes in korrekter Anwendung dieser Grundsatze vollzogen
wurde.

Das vom Unternehmen beauftragte Wirtschaftspriferbiiro, Ingenieurbiiro oder Institut ist
bereits bei der Planung der Verkehrszahlung, insbesondere der Auswahl der zu zahlenden
Fahrten, verantwortlich zu beteiligen.

Hat eine eingeschrankte Vollerhebung stattgefunden, kann nach Absprache mit der
Erstattungsbehérde auf die Vorlage des Testats verzichtet werden, wenn die
notwendigen Kosten in keinem angemessenen Verhaltnis zu dem zu erwartenden
Erstattungsbetrag stehen. Diese Voraussetzung kann als erflillt angesehen werden, wenn
die voraussichtlichen Kosten des Testats 10 Prozent des zu erwartenden
Erstattungsbetrages (ibersteigen oder wenn der zu erwartende Erstattungsbetrag
2.500,00 € nicht Gbersteigt. Auf Verlangen der Erstattungsbehdrde hat der Unternehmer
zum Nachweis der UnverhaltnismaBigkeit der Kosten des Testats zwei Kostenvorschlage
von verschiedenen Ingenieurbiliros oder Instituten, die zur Erstellung eines Testats
befugt sind, vorzulegen. Der Prifbericht ist in diesem Fall vom Unternehmen selbst zu
erstellen.

Ein Prifbericht muss neben der Ergebnismitteilung auch Aussagen lber

- die Zeitrdume, in denen die Erhebungen durchgefiihrt wurden,

- die Linien und die auf ihnen angewandten Erhebungsverfahren und

— die Plausibilitat der Daten

enthalten.

Insbesondere ist zu beschreiben, ob die Vorgaben dieser Grundsatze eingehalten wurden
bzw. wie und in welchem Umfang Fehler korrigiert werden mussten.

Fahrgeldeinnahmen
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Begriffsdefinition

Fahrgeldeinnahmen sind nach § 148 Abs. 2 SGB IX alle Ertrage aus dem
Fahrkartenverkauf zum genehmigten Beférderungsentgelt. Sie umfassen auch Ertrage
aus der Befdérderung von Handgepdack, Krankenfahrstiihlen, sonstigen orthopadischen
Hilfsmitteln und Tieren sowie aus erhéhten Beférderungsentgelten.

Ausschluss

Keine Fahrgeldeinnahmen im Sinne des § 148 Abs. 2 SGB IX und dieser Grundsatze sind
insbesondere

a) Zuschusse aus offentlichen Kassen, die nicht umsatzsteuerpflichtig sind,

b) Verlusteinnahmen oder dhnliche Ausgleichszahlungen aufgrund des § 45 a PBefG,

c) sonstige leistungsbezogene Zahlungen (z.B. Ausgleich fiir unterlassene
Tariferhdhungen, Ausgleichsleistungen fiir Mindereinnahmen als Folgen von
Kooperationen fir die Einrichtung oder Unterhaltung bestimmter Betriebsleitungen
oder fur die Durchfiihrung tariflicher Sonderangebote, Zahlungen Dritter flr Schiler,
Studenten und Lehrlinge sowie Zuschldge im Bedarfsverkehr, sofern sie von allen
Fahrgasten erhoben werden),

d) Erstattungsbetrage fir Fahrgeldausfélle aufgrund der Verpflichtung zur
unentgeltlichen Beférderung von schwerbehinderten Menschen nach §§ 145 ff. SGB
IX und Artikel 2 Absatz 1 und 2 UnBefG,

e) Fahrgeldeinnahmen aus Linienverkehren gemaB § 42 PBefG, die kein Nahverkehr im
Sinne des § 147 Abs. 1 Nr. 2 SGB IX bzw. diesem nicht gleich zu achten sind;
tarifliche Abgeltung fiir solche Verkehre,

f) Einnahmen aus Sonderlinienverkehren nach § 43 PBefG (Schilerfahrten,
Berufsverkehr, Marktverkehr und Beférderung von Theaterbesuchern), bei denen
gemal § 45 Abs. 3 PBefG auf die Einhaltung der Vorschriften Gber die
Beforderungsentgelte und Bedingungen ganz oder teilweise verzichtet wurde,

g) Zahlungen fir Rentner und andere bevorzugte Personengruppen,

h) Einnahmen aus Personenbeférderungen gemaB § 46 PBefG und Sonderfahrten mit
StraBenbahnen,

i) Einnahmen nach der Freistellungsverordnung,

j) sonstige Einnahmen aus Zeitungs- und Postgutbeférderungen u.a.,

k) Erlose aus dem Verkauf von Fahrplédnen und Zubehor,

1) Wagenreinigungsgebliihren (z.B. Schadensersatzleistungen an die
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3.3

3.4

4.1

Verkehrsunternehmen infolge von lGibergebliihrender Beanspruchung der
Einrichtungsgegenstande des Verkehrsmittels - Vandalismus u.a.),

m) Fundsachenerldse,

n) Einnahmen aus der Vermietung von Reklamefldchen,

0) Erlése aus der Beférderung von Fahrzeugen (z.B. bei Fahren),

p) noch nicht geleistete bzw. uneinbringliche Beférderungsentgelte.

Fahrgeldeinnahmen aus Personennahverkehr auBerhalb der Landesgrenzen Schleswig-
Holsteins

Werden Landergrenzen durch den Personennahverkehr (berschritten, richtet sich die
Aufteilung der Fahrgeldeinnahmen nach den tatsachlich nachweisbaren
Fahrgeldeinnahmen im jeweiligen Bundesland. Ist dem Unternehmer ein solcher
Nachweis nicht mdglich, kann die Aufteilung der Fahrgeldeinnahmen nach
Wagenkilometern in den einzelnen Bundesldndern erfolgen.

Alle dazu erforderlichen Unterlagen missen vom Unternehmer vorgelegt werden. Die
Erstattung der Fahrgeldausfalle bezieht sich nur auf den deutschen Streckenanteil der
Beforderungen (Verordnung (EWG) Nummer 684/92 des Rates vom 16. Marz 1992 zur
Einflhrung gemeinsamer Regeln flir den grenziiberschreitenden Personenverkehr mit
Kraftomnibussen (Amtsblatt Nummer L 074 vom 20. Mdrz 1992 S. 1 bis 9), zuletzt
gedndert durch Verordnung (EG) Nummer 1791/2006 des Rates vom 20. November
2006 (Amtsblatt EU Nummer L 363 S. 1).

Testat zu den Fahrgeldeinnahmen

Die H6he der Fahrgeldeinnahmen ist, unabhangig von der Art des Erstattungsverfahrens,
durch ein Testat eines vereidigten Wirtschaftspriifers zu bestatigen.

Das Testat muss die Erklarung beinhalten, dass die im Erstattungsantrag genannten
Fahrgeldeinnahmen in dieser Hohe solche im Sinne des § 148 Abs. 2 SGB IX sind und
ausschlieBlich aus dem in § 147 Abs. 1 SGB IX als Nahverkehr definierten
Personenverkehr erzielt wurden und keine nach Nummer 3.2 ausgeschlossenen
Einnahmen bertlicksichtigt worden sind.

Bei Einnahmen, deren Zuordnung sich nicht ohne Weiteres erschlieBt, ist die Zuordnung
zu den Fahrgeldeinnahmen zu begriinden.

Besondere Regelungen fiir den Nachweis durch Verkehrszdhlungen
(Erhebungen) bei Erstattungsantrigen nach § 148 Abs. 5 SGB IX

Erhebungsperioden

Fir die Verkehrszahlung werden folgende Erhebungsperioden vorgegeben:
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4.2

4.3

1. Winterperiode: Die ersten drei vollstéandigen Schulwochen im Februar, beginnend
jeweils mit dem Montag.

2. Fruhjahrsperiode: Die ersten drei vollstdndigen Schulwochen nach Ostermontag,
beginnend jeweils mit dem Montag.

3. Sommerperiode: Die zweite, dritte und vierte vollstandige Ferienwoche der
Sommerferien.

»

Herbstperiode: Die ersten drei vollstdndigen Schulwochen im November.

Vollstédndige Schulwochen sind solche, in denen von Montag bis Freitag kein
unterrichtsfreier Tag enthalten ist. Féllt ein Feiertag auf einen Werktag (Montag bis
Samstag), scheidet diese Woche als Zahlwoche aus. An ihre Stelle tritt die nachste
Woche ohne Feiertag an einem Werktag.

Erhebungsverfahren

Die Verkehrszahlung kann in Form einer eingeschrankten Vollerhebung nach Nummer 5
oder einer Stichprobenerhebung nach Nummer 6 durchgefiihrt werden, wobei die
Stichprobenerhebung entweder als Linienerhebung (Nummer 6.2) oder als
Querschnittserhebung (Nummer 6.3) mdglich ist. Grundsatzlich hat der Unternehmer
sich vor Beginn der ersten Erhebungsperiode fir nur eine Art der Erhebung zu
entscheiden.

Soweit aus betrieblichen Griinden erforderlich, kann es ihm jedoch gestattet werden, auf
unterschiedlichen Linien verschiedene der drei méglichen Erhebungsarten - flir jede Linie
jedoch jeweils nur eine — anzuwenden (Nummer 7). Ein Wechsel der einmal gewahlten
Erhebungsverfahren wahrend der vier Erhebungsperioden ist unzuldssig.

Fir Fahrten im Bedarfsverkehr (z.B. Fahrten mit Rufbussen und Anrufsammeltaxis) ist -
sofern sie flir die Erstattung zu berlcksichtigen sind - das Verfahren der eingeschrankten
Vollerhebung oder der Linienerhebung anzuwenden.

Werden unter einer Linienbezeichnung Fahrten im Bedarfsverkehr gemeinsam mit
Fahrten im Regelverkehr durchgeflihrt, sind die Fahrten im Bedarfsverkehr aus dieser
Linie herauszunehmen und in einer gesonderten Linie nur Fahrten im Bedarfsverkehr
zusammenzufassen.

Wird als Erhebungsverfahren die Linienerhebung gewahlt, so ist fir die Fahrten, die zum
vorgesehenen Erhebungszeitraum nicht angefordert werden, die Zahl der Fahrgaste mit
Null anzugeben.

Nachweisgebiet, Linien

Erhebungen sind nur auf den Fahrten und Fahrtabschnitten durchzufiihren, auf denen
Unternehmern die Fahrgeldeinnahmen im Nahverkehr zustehen (nachweispflichtige
Fahrten innerhalb des Nachweisgebietes). Diese Fahrten sind im Regelfall bestehenden
Linien zugeordnet.
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4.4

4.4.1

4.4.2

4.4.3

4.5

4.5.1

4.5.2

Ist dies nicht der Fall, sind, sofern vom Fahrverlauf her méglich, die Fahrten
bestehenden Linien zuzuordnen bzw. andernfalls in neu einzurichtenden gesonderten
Linien zusammenzufassen.

Fahrtenzuordnung

Verstarkerfahrten

Verstarkerfahrten sind der Linie zuzuordnen, fir die sie durchgefiihrt werden
(Stammlinie). Alle Fahrten, die hinsichtlich ihres Fahrweges keiner Linie zugeordnet
werden kénnen (z.B. Einsatz- oder Einlagefahrten), werden in einer neu zu bildenden
gesonderten Linie zusammengefasst.

Gespaltene Fahrwege

Bei Linien mit gespaltenen Linienverlaufen (unterschiedlichen Fahrwegen) sind die
einzelnen Liniendste jeweils als eigenstandige Linie anzusehen, wenn das
Fahrgastaufkommen auf den einzelnen Fahrwegen als unterschiedlich anzusehen ist.

Soll auf einer Linie mit gespaltenen Linienverldaufen eine Querschnittserhebung
durchgefiihrt werden, ist Nummer 6.3.2 zu beachten.

Fahrtabschnitte

Fahrten, die abschnittsweise verschiedenen Linien zugeordnet sind, sind in einer
gesonderten Linie zusammenzufassen. Sollte diese Zusammenlegung zu Schwierigkeiten
in der Hochrechnung fiihren (z.B. wenn die EDV-Fahrplandaten nicht in gleicher Weise
zusammengelegt werden kénnen), ist Nummer 4.5.4 anzuwenden.

Erhebungsdurchfiihrung

Zu erhebende Personen

In jeder Erhebungsfahrt werden unabhangig vom Erhebungsverfahren die zu
befragenden Personen ab vollendetem sechsten Lebensjahr dahingehend Uberpriift, ob
sie die Voraussetzungen fiir die unentgeltliche Beférderung nach § 145 Abs. 1 SGB IX
durch einen glltigen Schwerbehindertenausweis und ein Beiblatt mit glltiger Wertmarke
nachweisen kénnen (unentgeltlich beférderte Fahrgaste) oder nicht (sonstige Fahrgaste).

Als unentgeltlich beférderter Fahrgast gilt nach § 145 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX auch die
Begleitperson des schwerbehinderten Menschen, sofern eine stédndige Begleitung
notwendig und dies im Ausweis des schwerbehinderten Menschen eingetragen ist. Die
Uberpriifung der Person erfolgt unmittelbar nach dem Zustieg.

Zahlprotokoll

Fir jede durchgefiihrte Erhebung muss ein Zahlprotokoll gemaB Nummer 8.2 angefertigt
und das Ergebnis in die Auswertung einbezogen werden. Sind mehrere Zdhler auf einer
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4.5.3

4.5.4

4.5.5

4.6

5.1

Zahlfahrt eingeteilt, so hat jeder Zahler ein Zahlprotokoll zu fihren. Wahrend der
Erhebungsperiode dirfen keine Test- oder Probeerhebungen durchgefiihrt werden.

Ein- und Ausfahrt aus Nachweisgebiet

Bei der eingeschrankten Vollerhebung sowie bei der Linienerhebung sind auf Fahrten, die
in das Nachweisgebiet (Nummer 4.3) einfahren, sowohl die Fahrgdste zu erfassen, die
sich an der Nachweisgrenze im Verkehrsmittel befinden, als auch die Fahrgaste, die im
weiteren Fahrtverlauf innerhalb des Nachweisgebietes einsteigen. Auf Fahrten die aus
dem Nachweisgebiet ausfahren, sind nur die bis zur Nachweisgrenze einsteigenden
Fahrgaste zu erfassen.

Fahrtabschnitte

Bei Fahrten, die abschnittsweise verschiedenen Linien zugeordnet sind und nicht in einer
gesonderten Linie zusammengefasst werden konnen (Nummer 4.4.3), sind die einzelnen
Fahrtabschnitte als eigenstdandige Linienfahrten den Linien zuzuordnen, flr die sie
durchgefiihrt werden. Wird eine solche Linienfahrt in der eingeschrankten Vollerhebung
oder der Linienerhebung erhoben, sind auf dem betreffenden Fahrtabschnitt alle
einsteigenden Fahrgdste zu erfassen. Die an der Haltestelle des Linienwechsels sich
bereits im Verkehrsmittel befindenden Fahrgaste werden nicht erfasst.

Ringlinie

Fir jede Ringlinie ist die Starthaltestelle festzulegen. In der eingeschrankten
Vollerhebung sowie der Linienerhebung werden an allen Haltestellen des folgenden vollen
Linienumlaufs alle einsteigenden Fahrgaste in die Erhebung einbezogen. Die sich an der
Starthaltestelle des Linienumlaufs bereits im Verkehrsmittel befindenden Fahrgaste
werden nicht erfasst.

Zahlpersonal

Verkehrszahlungen nach dieser Richtlinie sind grundsatzlich durch vom Unternehmen
unabhangige Personen durchzufiihren; ber Ausnahmen entscheidet die
Erstattungsbehoérde.

Das Zahlpersonal ist vor der Zdhlung in geeigneter Weise (ber das Verfahren der
Zahlung und das Vorgehen bei der Zahlung zu belehren.

Bei jeder Erhebungsart ist die Anzahl der Zahlkrafte so zu bemessen, dass die Erfassung
aller Fahrgaste gewahrleistet ist.

Eingeschrankte Vollerhebung

Art und Weise der Erhebung

Auf Linien, auf denen das Erhebungsverfahren der eingeschrankten Vollerhebung zur
Anwendung kommt, wird jede Linienfahrt jedes Wochentags mindestens einmal innerhalb
der Erhebungsperiode erfasst. In jeder zu erhebenden Linienfahrt werden alle
beférderten Fahrgdste ab vollendetem sechsten Lebensjahr im gesamten Verkehrsmittel
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- bei mehreren Wagen also in allen Wageneinheiten — gezahlt (Nummer 4.5).

5.2 Mehrfacherfassung

Wird eine Linienfahrt mehrfach erfasst, z.B. in der ersten, zweiten und dritten
Zahlwoche, so ist sowohl fir die Anzahl der schwerbehinderten Menschen und
Begleitpersonen als auch fiir die der sonstigen Fahrgadste jeweils der arithmetische
Mittelwert der entsprechenden Zahlwerte einzusetzen. Der Umfang dieser auf die drei
Zahlwochen je Erhebungsperiode verteilten Erhebung entspricht somit dem
Fahrgastaufkommen einer gesamten Woche.

5.3 Unterschiedliches Fahrtenangebot

Ist das Fahrtenangebot in den einzelnen Erhebungswochen unterschiedlich, so sind
samtliche Erhebungen in der zweiten Woche der jeweiligen Erhebungsperiode
durchzufihren.

Erhebungen, die in dieser Woche nicht durchgefiihrt werden konnten, sind in der dritten
Woche der jeweiligen Erhebungsperiode nachzuholen.

5.4 Berechnung

Als Prozentsatz im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX flir das Kalenderjahr gilt das
Verhaltnis der Gesamtzahl aller in den vier Erhebungsperioden erfassten
schwerbehinderten Menschen und Begleitpersonen zur Gesamtzahl aller in den vier
Erhebungsperioden erfassten sonstigen Fahrgaste. Die ausfihrlichen
Berechnungsformeln sind in Anlage 1 dargestellt.

6 Stichprobenerhebung

6.1 Grundlagen der Stichprobenerhebung

6.1.1 Allgemeines

Die Stichprobenerhebung ist als Linien- oder als Querschnittserhebung mdoglich.

Zwischen den Erhebungsverfahren bestehen Unterschiede hinsichtlich der Zahl der je
Wochenzeitschicht und Linie auszuwdhlenden Linienfahrten sowie hinsichtlich der
Auswahl der zu kontrollierenden Fahrgaste (Nummer 6.2.1 und 6.3.1) und demzufolge
auch hinsichtlich der Berechnung des Prozentsatzes (Gliederungsnummer 2.2 und 2.3
der Anlage 2). Die Auswahl der einzelnen in die Erhebung einzubeziehenden
Linienfahrten erfolgt zeitlich und raumlich geschichtet, d.h. getrennt nach den im
Folgenden vorgegebenen Wochenzeitschichten.

Es sind also in jeder der vier Erhebungsperioden auf jeder Linie in jeder
Wochenzeitschicht Erhebungen durchzufiihren.

In der Stichprobenerhebung werden die zu erfassenden Fahrgaste auf den
auszuwdhlenden Linienfahrten in jeweils nur einer Wageneinheit gezahlt.
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6.1.2

Setzt sich das Verkehrsmittel aus mehreren Wageneinheiten zusammen, wird die zu
erhebende Wageneinheit zuféllig bestimmt.

Wochentagstypen, Wochenzeitschichten

Fur die Verkehrszahlung ist nach folgenden Wochentagstypen zu unterscheiden:

a) Montag bis Freitag

b) Samstag

c) Sonntag

Die einzelnen Erhebungstage eines Wochentagstyps innerhalb einer Erhebungsperiode
kénnen beliebig ausgewahlt werden.

Durch die Festlegung bestimmter Tageszeitschichten je Wochentagstyp werden folgende
acht Wochenzeitschichten vorgegeben:

a) montags bis freitags die Zeitrdume von

5.00 Uhrbis 9.00 Uhr
9.00 Uhrbis 12.00 Uhr
12.00 Uhrbis 15.00 Uhr
15.00 Uhrbis 20.00 Uhr
20.00 Uhrbis 1.00 Uhr

b) samstags die Zeitraume von

5.00 Uhrbis 16.00 Uhr
16.00 Uhrbis 1.00 Uhr

c) sonntags der Zeitraum von

5.00 Uhrbis  1.00 Uhr

Jede Linienfahrt ist der Stunde zuzuordnen, in der innerhalb des Nachweisgebietes
(Nummer 4.3) ihr Gberwiegender zeitmaBiger Fahrtanteil liegt. Sind die Zeitanteile gleich
groB, ist die Linienfahrt der friiheren Stunde zuzuordnen. Erstreckt sich die Linie Gber
mehrere Stunden, ist sie derjenigen Stunde zuzuordnen, in der der zeitliche Mittelpunkt
der Fahrt liegt.

Die Zuordnung einer Linienfahrt zu einer Stunde entscheidet Gber die Zuordnung der
Linienfahrt zu einer Wochenzeitschicht.
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6.1.3

6.1.4

6.2

6.2.1

6.2.2

Grundgesamtheit (Angebotsdaten)

Die fur die Erhebungsfahrtenauswahl und fir die Hochrechnung zu bildende
Grundgesamtheit muss samtliche nachweispflichtige Fahrten (Nummer 4.3) enthalten. In
die Grundgesamtheit darf keine Fahrt bzw. kein Fahrtabschnitt mehrfach aufgenommen
werden.

Insbesondere sind die im Fahrplan mehrfach veréffentlichten Fahrten oder
Fahrtabschnitte (Veréffentlichung zur Fahrgastinformation) ausschlieBlich fiir die Linie
oder die Richtung aufzunehmen, fir die sie durchgefiihrt werden (Stammlinie oder
Stammrichtung).

Fahrtenauswahl

In jeder Erhebungsperiode ist auf jeder Linie in jeder Wochenzeitschicht aus der
Grundgesamtheit der Linienfahrten eine Mindestanzahl von Linienfahrten unter
Beachtung der in dieser Gliederungsnummer genannten Bestimmungen zufallig
auszuwdhlen. Die minimale Zahl auszuwdahlender Linienfahrten je Erhebungsperiode,
Linie und Wochenzeitschicht ist nach Nummer 6.2.2 und 6.3.3 zu berechnen.

In den verschiedenen Erhebungsperioden sind, sofern vom Angebot her mdglich, je Linie
und Wochenzeitschicht Linienfahrten mit unterschiedlicher zeitlicher Fahrplanlage so
auszuwadhlen, dass die Erhebungsfahrten jeder Linie und Wochenzeitschicht Gber alle
Erhebungsperioden hinweg mdéglichst gleichmaBig Gber den Zeitbereich der
Wochenzeitschicht verteilt sind.

Erhebungsfahrten flir den Wochentagstyp ,,Montag bis Freitag" miissen Uber alle
Erhebungsperioden hinweg auf jeder Linie in jeder Wochenzeitschicht moglichst
gleichmaBig Gber die Wochentage (Montag, Dienstag, ..., Freitag) verteilt werden. In den
Fallen, in denen die zuféllige Auswahl des Erhebungswochentages mdglich ist, ist dieser
zufallig zu wahlen.

Muss eine in einer vergangenen Erhebungsperiode schon erhobene Linienfahrt mangels
fehlender Wahlmdglichkeiten nochmals erhoben werden, ist die Wahl des Wochentages
auf die Wochentage, an denen die Fahrt bisher noch nicht erhoben wurde, zu
beschranken. Nur wenn keine Wahlmdglichkeit mehr besteht, darf die gleiche Fahrt am
gleichen Wochentag nochmals erhoben werden.

Fir jede zu erhebende Linienfahrt kann die Erhebungswoche innerhalb der
Erhebungsperiode beliebig gewahlt werden.

Linienerhebung

Art und Weise der Erhebung

Bei der Linienerhebung werden in der zufallig bestimmten Wageneinheit jeder
ausgewahlten Linienfahrt alle Einsteiger ab vollendetem sechsten Lebensjahr auf der
gesamten Fahrt Gberprift (Nummer 4.5).

Linienfahrten
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6.2.3

Die in einer bestimmten Erhebungsperiode minimal zu erhebenden Linienfahrten sind je
Linie und Wochenzeitschicht in zwei Schritten auszuwahlen:

Die Anzahl wy; der im ersten Schritt in der Erhebungsperiode i je Linie | und
Wochenzeitschicht j auszuwéhlenden Linienfahrten bestimmt sich nach dem Produkt aus
dem Auswahlsatz f und der Gesamtzahl W); aller Fahrten der jeweiligen Linie,
Wochenzeitschicht und Erhebungsperiode:

Wll_] =f- Wlij

Der Auswahlsatz betrdgt mindestens 0,5 Prozent (f = 0,005). Der sich ergebende
Restwert wird auf die nachste ganze Zahl aufgerundet.

Im zweiten Schritt sind in jeder Wochenzeitschicht, sofern vorhanden, aus dem
Verstarkerfahrtenangebot Fahrten auszuwéhlen. Die Anzahl w;; der in die Linienerhebung
einzubeziehenden Verstarkerfahrten in der Erhebungsperiode i innerhalb der
Wochenzeitschicht j bestimmt sich nach dem Produkt aus dem Auswahlsatz f und der
Gesamtheit Wy der Verstarkerfahrten der Wochenzeitschicht und Erhebungsperiode, flr
deren Stammlinien eine Linienerhebung durchgefihrt wird:

Der Auswahlsatz betrdgt mindestens 0,5 Prozent (f = 0,005). Der sich ergebende
Restwert wird auf die nachste ganze Zahl aufgerundet. Die gemdB Nummer 6.1.4
ausgewahlten Verstarkerfahrten sind der jeweiligen Stammlinie zuzuordnen.

Es sind je Erhebungsperiode auf jeder Linie in jeder Wochenzeitschicht mindestens zwei
Linienfahrten zu erfassen. Das gilt auch fiur Linien, die nicht taglich verkehren.
Zusatzliche Erhebungen sind in beliebiger und gegebenenfalls unterschiedlicher Zahl auf
den verschiedenen Linien und Wochenzeitschichten mdglich.

Die zu erfassenden Linienfahrten sind je Linie und Wochenzeitschicht proportional zum
Angebot auf Richtung und Gegenrichtung aufzuteilen. Es ist jedoch, sofern vom Angebot
her méglich, in jeder Fahrtrichtung mindestens eine Linienfahrt zu erheben.

Wird in einer Wochenzeitschicht in der gesamten Erhebungsperiode nur eine Fahrt
durchgefuhrt (d.h. Wy; = 1), so ist lediglich diese Fahrt zu erfassen. In der Hochrechnung
ist flr diese Linie und die entsprechende Wochenzeitschicht die Varianz auf null zu
setzen.

Berechnung

Als Prozentsatz im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX gilt der mit einer statistischen
Sicherheit von 95 Prozent abgesicherte Mindestwert fiir das Verhaltnis der Zahl der
unentgeltlich beférderten zu der Zahl der sonstigen Fahrgaste
(Schwerbehindertenquotient). Die hierfir erforderlichen Berechnungen aus den
Ergebnissen der Linienerhebung sind nach der Gliederungsnummer 2.2 der Anlage 2
durchzufihren.

In die Berechnung des Prozentsatzes missen die Ergebnisse aller Erhebungen
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6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

einbezogen werden, dies gilt auch fir die Erhebungen mit unbefriedigenden Ergebnissen.

Querschnittserhebungen

Art und Weise der Erhebung

Bei der Querschnittserhebung werden alle Fahrgdste ab dem vollendeten sechsten
Lebensjahr in der zuféllig bestimmten Wageneinheit auf einer Linienfahrt in lediglich
einem ausgewahlten Linienabschnitt (Nummer 6.3.4), der durch zwei unmittelbar
aufeinander folgende Haltestellen begrenzt ist, Uberprift (Nummer 4.5).

Kann die Erhebung in diesem Abschnitt nicht vollstandig durchgefiihrt werden, ist sie
maoglichst im nachsten Linienabschnitt zu beenden.

Eingeschrankte Zuldssigkeit der Querschnittserhebung

Querschnittserhebungen dirfen nur dann durchgeflihrt werden,

- wenn die Durchfithrung einer Linienerhebung oder einer eingeschrankten
Vollerhebung nur mit Hilfe eines unverhdltnismaBig hohen Einsatzes an Zahlkraften
maoglich ist,

- wenn samtliche Fahrten einer Linie in Richtung und Gegenrichtung jeweils
haltestellengenau denselben Fahrweg bedienen. Ist dies nicht erflllt, so muss die
Linie in allen Perioden gleichartig soweit in gesonderte Linien geteilt werden, bis diese
Bedingung auf den neu gebildeten Linien, auf denen die Querschnittserhebung
durchgefiihrt werden soll, erfiillt ist. Auf den neu gebildeten Linien, auf denen keine
Querschnittserhebung durchgefiihrt werden soll, kann die Linienerhebung oder die
eingeschrankte Vollerhebung durchgefiihrt werden.

Fahrweg

Die Anzahl und die Auswahl der fur die Querschnittserhebung erforderlichen Fahrten
bestimmen sich nach Nummer 6.2.2 (einschlieBlich der Auswahl von Verstarkerfahrten
fur die Linien, auf denen die Querschnittserhebung angewandt wird).

Abweichend von Nummer 6.2.2 betragt der Mindestauswahlsatz jedoch ein Prozent (f =
0,010).

Linienabschnitte

Bei den zu erhebenden Linienfahrten in einer Wochenzeitschicht sind die
Anfangshaltestellen der Linienabschnitte, auf denen gezéhlt wird, moglichst gleichmaBig
Uber die ganze Linie zu verteilen. Hierzu dient eine systematische Auswahl in gleich
groBen Schritten. Bei Linienabschnitten S einer Linie und Richtung sowie ausgewdhlten
Linienfahrten w in dieser Richtung in der betreffenden Zeitschicht ist die
Anfangshaltestelle des ersten Linienabschnitts durch a bestimmt. Die Anfangshaltestellen
der weiteren zu erhebenden Linienabschnitte sind jeweils im Abstand r zueinander
auszuwahlen, wobei gilt:
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6.3.5

8.1

8.2

r=S/w

a S-r(w-1)

Die errechneten Werte flir r und a sind jeweils auf die nachste ganze Zahl nach unten
abzurunden. Die Zuordnung der so ermittelten zu erfassenden Linienabschnitte zu den
einzelnen Linienfahrten je Zeitschicht ist beliebig.

Berechnung

Als Prozentsatz im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX gilt der mit einer statistischen
Sicherheit von 95 Prozent abgesicherte Mindestwert fiir das Verhaltnis der Zahl der
unentgeltlich beférderten zu der Zahl der sonstigen Fahrgaste
(Schwerbehindertenquotient). Die hierfiir erforderlichen Berechnungen aus den
Ergebnissen der Querschnittserhebung sind nach der Gliederungsnummer 2.3 der Anlage
2 durchzufiihren.

In die Berechnung des Prozentsatzes mussen die Ergebnisse aller Erhebungen
einbezogen werden. Dies gilt auch fiir die Erhebungen mit unbefriedigenden Ergebnissen.

Anwendung verschiedener Erhebungsverfahren auf unterschiedlichen Linien

Werden nach Nummer 4.2 mindestens zwei der unter Nummer 5 und 6 genannten drei
Erhebungsverfahren auf unterschiedliche Linien angewandt, so gilt auch hier als
Prozentsatz im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX der mit einer statistischen Sicherheit von
95 Prozent abgesicherte Mindestwert fir das Verhaltnis der Zahl der unentgeltlich
beférderten zu der Zahl der sonstigen Fahrgdste (Schwerbehindertenquotient). Die
hierflr erforderlichen Berechnungen aus den Erhebungsergebnissen sind nach Anlage 3
durchzufihren.

Erklarung der Zahlkrafte und Zdhilprotokoll

Information des Zahlpersonals

Jeder Zahler hat durch Unterschrift den Empfang und die Kenntnisnahme eines
Informationsblattes (Anlage 4) zu bestdtigen, in dem er Uber seine Pflichten, die
Bedeutung seiner Tatigkeit und die rechtlichen Konsequenzen bei VerstoBen aufgeklart
wird. Die unterzeichneten Empfangsbestdtigungen sind vom Unternehmer auf Verlangen
der Erstattungsbehorde vorzulegen.

Protokollinhalt

Jede Erhebung ist vom Zahlpersonal in einem Protokoll festzuhalten. Das Protokoll muss
folgende Angaben enthalten:

a) Name des Zahlers
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8.3

b) Datum

c) Erhebungsperiode

d) Wochentag

e) Bezeichnung der Linie

f) Beginn der Linienfahrt

g) Ende der Linienfahrt h) Zahlbeginn (Uhrzeit) i) Stundenzuordnung j) Fahrtrichtung

h) Zahlbeginn (Uhrzeit)

i) Stundenzuordnung

j) Fahrtrichtung
k) erste Zahlhaltestelle bei Querschnittserhebung

1) Anzahl der unentgeltlich beférderten Fahrgaste gemaB § 145 Abs. 1 und 2 SGB IX
(schwerbehinderte Menschen und deren Begleitpersonen)

m) Anzahl der sonstigen Fahrgaste ab Vollendung des sechsten Lebensjahres

n) Unterschrift des Zahlers

Protokollvorschlage mit den zum Nachweis notwendigen Angaben sind, getrennt nach
Erhebungsverfahren, als Anlage 5 dieser Grundsatze beigefligt.

Eintragungen im Protokoll

Samtliche Eintragungen eines Protokolls sind vom Zahler mit demselben Schreibgerat
(Tintenflller bzw. Kugelschreiber) vorzunehmen. Bleistifteintragungen sind unzulassig.
Die Felder der Summenzahlen der unentgeltlich beférderten und sonstigen Fahrgaste
sind vom Zahler unmittelbar nach Beendigung der Fahrt auszuftillen, wobei Leerstellen
durch horizontale Querstriche zu belegen sind. Die Richtigkeit der Eintragungen ist vom
Zahler sofort durch Unterschrift zu bestatigen. Auch jede Korrektur auf dem Protokoll ist
durch Unterschrift des Zahlers zu bestatigen.

Aufbewahrungsfrist der Zahlunterlagen

Der Unternehmer ist verpflichtet, die vollstandigen Unterlagen lber die Verkehrszahlung
bis zum Ablauf von fiinf Jahren nach Eintritt der Bestandskraft des fiir das betreffende
Kalenderjahr erteilten Erstattungsbescheides aufzubewahren und der Erstattungsbehdrde
auf Verlangen vorzulegen.
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10 Anzeigepflicht und Giiltigkeit des Zahlergebnisses in Folgejahren

Das Durchfiihren einer Verkehrszahlung nach diesen Grundsatzen ist vor deren Beginn
der Erstattungsbehodrde anzuzeigen. Dabei sind das Erhebungsverfahren, die
Erhebungsperioden und das nach Nummer 2.6.3 prifende Ingenieurbiiro oder Institut
anzugeben.

Wird eine Stichprobenerhebung durchgefiihrt, sind die Stichprobenpldne vor jeder
Erhebungsperiode der Erstattungsbehdrde vorzulegen.

Der flr ein Kalenderjahr nachgewiesene Prozentsatz im Sinne des § 148 Abs. 5 SGB IX
ist auf Antrag der Berechnung der Erstattungsleistung auch im darauffolgenden Jahr
zugrunde zu legen, sofern der Unternehmer nicht auch in diesem Jahr eine
Verkehrszahlung durchgefiihrt hat.

Voraussetzung ist ferner, dass der fir ein Jahr durch Verkehrszdhlung nachgewiesene
individuelle Prozentsatz nach § 148 Abs. 5 SGB IX auch im Folgejahr den pauschalen
Prozentsatz nach § 148 Abs. 4 SGB IX um mindestens ein Drittel Gibersteigt.

11 Kontrollmdglichkeit und Sanktion

Die Erstattungsbehdrde hat das Recht, unangemeldete Kontrollzdhlungen bei den in den
Stichprobenplanen festgelegten Fahrten durchzufiihren. Aber auch bei eingeschrankten
Vollerhebungen kann eine Uberpriifung des Z&hlvorgangs erfolgen. Die
Erstattungsbehdrde hat beziiglich der Zahlungsunterlagen ein umfassendes Auskunfts-
und Kontrollrecht.

Bei Kontrollen festgestellte VerstoBe gegen die Festlegungen zur Erhebung nach diesen
Grundsatzen kdnnen dazu flihren, dass das Ergebnis der Verkehrszahlung als ungliltig
bewertet wird. Der Unternehmer erhalt in diesem Fall im entsprechenden Jahr die
Fahrgelderstattung in Hoéhe des Prozentsatzes nach § 148 Abs. 4 SGB IX als
Pauschalerstattung. Eine Entscheidung hierzu ergeht nach Anhérung des Unternehmers
schriftlich durch die Erstattungsbehoérde.

12 Schlussbestimmungen

12.1 Inkrafttreten

Die Grundsatze einschlieBlich der Anlagen 1 bis 6 treten zum 1. Januar 2012 in Kraft.

Gleichzeitig treten die ,Grundsatze zur Erstattung der Fahrgeldausfalle im Nahverkehr
nach § 62 des Schwerbehindertengesetzes™ vom 1. Januar 1989 (n.v.) auBer Kraft.

12.2 Ubergangsbestimmung

Fir Zahlungen, die vor Erlass dieser Grundsatze durchgefiihrt worden sind, gelangen die
zum Zeitpunkt der Zahlung geltenden Grundsatze zur Anwendung.

Anlagen (nichtamtliches Verzeichnis)

19 von 20



Anlage 1: Berechnung des Prozentsatzes bei eingeschrankter Vollerhebung

Anlage 2: Berechnung des Prozentsatzes bei Stichprobenerhebungen

Anlage 3: Berechnung des Prozentsatzes bei Anwendung verschiedener Erhebungsarten
Anlage 4: Informationsblatt fiir das Zahlpersonal bei Erhebungen zur Ermittlung der Anzahl

der unentgeltlich beférderten Fahrgaste gemai § 148 Abs. 5 SGB IX
Anlage 5: Zahlprotokolle fiir jedes Erhebungsverfahren
Anlage 6: Tabellen Korrekturfaktoren und Umrechnungskoeffizienten
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